
De ALERT™-cursus

De eendaagse ALERT™-cursus is een multiprofessionele 

cursus die is samengesteld om klinisch personeel te leren 

acuut zieke patiënten op een gestructureerde manier te beoordelen 

en behandelen en prioriteiten te stellen.
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De originele cursus werd in 1999 ontwikkeld door Professor Gary 
Smith en collega’s van Portsmouth Hospitals NHS Trust en de 
meest recente update dateert van begin 2012. De ALERT™-
cursus wordt nu al meer dan 10 jaar met succes gegeven en 
wordt aangeboden in meer dan 100 centra in Groot-Brittannië 
en daarbuiten, waaronder Ierland, Nederland en Nieuw-Zeeland. 
Wereldwijd hebben meer dan 100.000 professionals in de 
gezondheidszorg de cursus gevolgd.

Belang van de ALERT™-cursus
Het is bewezen dat klinisch personeel vaak te laat constateert dat 
de toestand van een patiënt verslechtert en/of dit niet doorgeeft 
aan de juiste persoon.

Nationale organisaties in Groot-Brittannië reageerden met de 
volgende aanbevelingen:

Personeel dat patiënten verzorgt in een acute 
ziekenhuissetting moet over de competenties 
beschikken om acuut zieke patiënten te monitoren, 
te meten en te interpreteren. Daarmee kunnen zij 
snel reageren en de juiste zorg verlenen. Er moeten 
opleidingen en cursussen beschikbaar komen om 
ervoor te zorgen dat het personeel deze competenties 
heeft en het personeel dient op deze competenties 
beoordeeld te worden.

Adequaat handelen
Het is ruimschoots bewezen dat het niet op tijd constateren van 
een verslechterende toestand of onjuist handelen, kan leiden tot 
te late behandeling, vermijdbare opnames op de intensive care en 
in sommige gevallen onnodige sterftegevallen. Uit studies blijkt dat 
ziekenhuispersoneel mogelijk geen inzicht heeft in verstoringen in 
de fysiologie die van invloed zijn op de zieke patiënt; tekenen van 
klinische verslechtering worden vaak niet opgemerkt.
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Doelstellingen
•  Professionals in de gezondheidszorg een gestructureerde 

en systematische methode aanleren voor het beoordelen 
en behandelen van patiënten.

•   Een gestructureerde en systematische aanpak aanbieden 
waarmee sneller kan worden geconstateerd dat de 
toestand van een patiënt verslechtert, zodat de patiënt 
indien nodig kan worden overgedragen aan een meer 
ervaren behandelaar. Deze benadering kan het aantal 
vermijdbare sterfgevallen tijdens ziekenhuisopname en 
het aantal hartaanvallen terugdringen.

•   Professionals in de gezondheidszorg leren dat vroegtijdig 
hulp inroepen van de expert tijdige opname, bijvoorbeeld 
op de intensive care, mogelijk maakt.

•   Hulpmiddelen aanreiken om de samenwerking binnen het 
team en de communicatie te verbeteren.

Multiprofessionele doelgroep 
Doordat artsen, verpleegkundigen, nurse practitioners en physician 
assistants dezelfde cursus volgen, komen zij samen beter op één 
lijn te zitten, waardoor er in bepaalde situaties sneller en effectiever 
kan worden gehandeld.

De ALERT™-cursus omvat:
•   een uitgebreid cursusboek dat de deelnemers vooraf 

krijgen toegestuurd.
•   interactieve presentaties die zijn afgestemd op lokale 

beleidsrichtlijnen en procedures.
•  praktijkdemonstraties.
•   rollenspellen van klinische scenario’s waarin deelnemers 

worden aangemoedigd na te denken over wat ze doen 
en zich af te vragen: “Wat zou ik nu doen?”
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De cursus
•  biedt een geïntegreerde, flexibele manier van leren.
•  heeft een bewezen track record van meer dan 10 jaar.
•  is geschikt voor een multiprofessionele doelgroep.
•   biedt een deelnamecertificaat voor de deelnemers dat 

voldoet aan de Nederlandse accreditatierichtlijnen, Acute 
trusts van de NHS (de Britse nationale gezondheidsdienst) 
en beroepsorganisaties in Groot-Brittannië en daarbuiten.

De ALERT™-cursus levert naar verwachting een aantal 
specifieke voordelen op voor patiënten, hun familieleden  
en het ziekenhuispersoneel, zoals:
•  verbetering van de algemene verpleging/zorg voor patiënten;
•   afname van het aantal patiënten met een hartstilstand op de 

algemene verpleegafdeling;
•  snellere en betere overplaatsing naar de intensive care;
•   vermindering van het aantal herhalingsopnames op de 

intensive care;
•   vermindering van het aantal vermijdbare sterfgevallen tijdens 

ziekenhuisopname;
•   verbetering van de besluitvorming met betrekking tot de 

reanimatiestatus van patiënten;
•  verbetering van multiprofessioneel teamwork;
•  verbetering van de communicatie;
•   afname van het aantal klachten van patiënten en hun 

familieleden.

Portsmouth Hospitals NHS Trust 
De ALERT™-cursus is ontwikkeld door Portsmouth Hospitals NHS 
Trust en wordt door PAO Heyendael/Radboudumc onder licentie 
georganiseerd.

Informatie en aanmelding
Voor actuele cursusdata, gedetailleerd programma, prijzen en 
inschrijven zie www.paoheyendael.nl
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